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#1

0 Bj ETIVO A NORIMA DE RELACIONAMENTO CFJM 0 PODFR PUBLICO (“NORMA") POSSUI O
PROPOSITO DE SUPLEMENTAR O CODIGO DE ETICA E CONDUTA DA ZAGOPE
(“CODIGO”) E ESTABELECER DIRETRIZES COMPATIVEIS COM OS PRINCIPIOS DE
CONFORMIDADE QUE DEVEM GUIAR A CONDUTA ETICA DOS COLABORADORES
NO RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO E COM AGENTES PUBLICOS,
NACIONAIS QU ESTRANGEIROS.

#2

AB RANG ENC| A DEVEM ATUAR PARA ASSEGURAR O CUMPRIMENTO DESTA NORMA

POR PARCEIROS QUE ATUEM PERANTE O PODER PUBLICO, NO INTERESSE
OU PARA 0 BENEFICIO DA ZAGOPE.

ESTA NORMA APLICA-SE A TODOS OS COLABORADORES,0S QUAIS
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DEFINICOES

DEFINIGOES PARA OS FINS DESTA NORMA,
CONSIDERA-SE:

() Agente Publico: qualquer funciondrio publico nacional ou estrangeiro;
(a) quaisquer candidatos a cargos publicos;
(b) dirigentes de partidos politicos;

(c) pessoas em cargos diplomaticos e em organizagdes internacionais

(como Ex-Im Bank, OPIC e demais instituicGes de fomento internacional);

(d) funciondrios de empresas controladas, direta ou indiretamente, por entidades
publicas, nacionais ou estrangeiras;

(e) qualquer representante de tais pessoas, podendo incluir os seus familiares;

(i) Colaboradores: todos os colaboradores da ZAGOPE, incluindo conselheiros, diretores,
empregados, estagidrios e aprendizes.

(iii) Pagamento de Facilitagdo: Pagamentos usualmente de pequeno valor feitos a
funcionarios tanto do setor publico como do setor privado, nacionais ou
internacionais, mesmo que mediante terceiro intermedidrio, para garantir ou
acelerar a execugao de atividades administrativas ou agdes governamentais sob
sua responsabilidade. Para efeitos desta norma, em consonancia com a legislagao
portuguesa e brasileira, em matéria penal, pagamentos de facilitagao serao
considerados atos de suborno e corrupgao ativa. Nao serao considerados nesta
defini¢do pagamentos efetuados por meio oficial e permitido por lei, desde que
nao conflite com as disposigdes das leis anticorrupgao aplicaveis.

(vii) Parceiros: todo e qualquer parceiro de negécios da ZAGOPE, inclusive clientes,
fornecedores, sociedades consorciadas ou quaisquer outros terceiros.
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INTRODUCAO

AZAGOPE, S.A., E AS SOCIEDADES SOB O SEU CONTROLE DIRETO OU
INDIRETO, (“ZAGOPE”) ESTA COMPROMETIDA EM MANTER O

MAIS ALTO PADRAO DE CONDUTA ETICA, COM O CUMPRIMENTO
INTRANSIGENTE DAS LEIS VIGENTES EM CADA UM DOS MERCADOS
EM QUE ATUA.
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ENTRE AS DIRETRIZES ADOTADAS PARA DAR CUMPRIMENTO A ESTE
COMPROMISSO, O CODIGO PREVE QUE:

“E expressamente proibido a qualquer Colaborador oferecer, prometer ou
autorizar, diretamente ou por meio de terceiros, qualquer vantagem
indevida de qualquer natureza, seja em dinheiro ou qualquer bem ou
servico de valor, a agentes publicos, partidos politicos e seus membros ou a
quaisquer candidatos a cargos publicos, nacionais ou internacionais, bem
como a familiares ou equiparados de quaisquer tais pessoas, como intuito
de obter beneficio pessoal ou para a ZAGOPE.”

0 cumprimento estrito desta Norma protegera a ZAGOPE e os seus funcionarios
de criticas, litigios ou embaragos que possam resultar de conflitos de interesses
reais ou alegados ou de praticas antiéticas. Cada Colaborador deve assumir a
responsabilidade pela condugdo dos negocios da ZAGOPE com integridade,
discutindo as suas duvidas e comunicando prontamente ao seu gestor, ao canal
“Fale Conosco” ou ao Comité de Etica a respeito de quaisquer solicitagdes
improprias ou tentativas de extorsdo por parte de Agentes Publicos, assim como
quaisquer suspeitas quanto a violagdo de principios contidos nesta Norma ou no
Codigo.
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#5

REGRAS GERAIS

A ZAGOPE PROIBE E NAO TOLERARA QUAISQUER ATOS DE CORRUPGAO E

SUBORNO NO SEU RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO, INCLUSIVE
ATRAVES DE TERCEIROS.

TENDO EM VISTA A LEGISLAGAO NACIONAL,
PODEM SER ENQUADRADOS COMO ATOS DE
CORRUPCAO E SUBORNO OU CONTRARIOS A
ADMINISTRACAO PUBLICA:

(I) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a Agente Publico ou terceira pessoa a ele relacionada;

(il) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
prética de atos ilicitos lesivos a administragdo publica;

(ili) Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

(Iv) Frustrar, fraudar, manipular, impedir, perturbar ou obter vantagem
indevida em relacdo a licitagdes e contratos com a administragdo publica,
ou criar pessoa juridica de modo fraudulento ou irregular para participar de
tais licitagdes e contratos;

(v) Dificultar a atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao.

Algumas atividades no relacionamento com o poder publico oferecem
maiores riscos de conformidade, tendo em vista as proibigGes previstas
nas legislagGes nacionais e estrangeiras. Tais atividades incluem:

(I) Ofertas de qualquer natureza, nomeadamente, presentes, despesas de
entretenimento, viagem, alojamento e hospitalidade;

(il) Participagdo em licitagGes e contratos administrativos;

(ill) DoagGes politicas;

(Iv) Patrocinios e doagGes filantrdpicas;

(V) TransagGes com intermediarios.



#5.1

CONTRATACAO DE
AGENTES PUBLICOS E/OU
SEUS FAMILIARES
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A ZAGOPE esta comprometida com a conformidade dos seus negécios e com a
prevengdo, monitorizagao e apuragdo de qualquer violagdo ao Codigo ou a esta
Norma. As diretrizes relacionadas as atividades acima sdo tratadas em maior
detalhe nas segdes abaixo.

N&o se admitira, em qualquer hipdtese, independentemente do valor do
presente, entretenimento, alojamento ou hospitalidade:

(I) Pagamentos em dinheiro ou equivalente, a qualquer titulo;

(il) Oferecimento de presentes, entretenimento ou hospitalidade a familiares de
Agentes Publicos, ou terceiros a ele/ela relacionados;

(ili) Oferecimento de presentes, entretenimentos ou hospitalidade sem
qualquer razdo comercial, evento comemorativo ou propodsito de divulgagdo
especifico, em excesso aos limites legais permitidos.

As contratagdes de Agentes Publicos e/ou seus familiares para exercerem cargos que exijam
relacionamento com os 6rgaos publicos de onde tal Agente Publico ou seu familiar provenha,
deve ser previamente aprovada por um Diretor da area aplicével e sua fundamentagdo enviada
para que o Comité de Etica tome conhecimento. Os Colaboradores que sejam familiares de
segundo grau de Agentes PUblicos de 6rgdos com quem tenham relacionamento devem
comunicar imediatamente ao seu gestor e a drea de Compliance, o qual deve tomar as medidas
necessarias para evitar potenciais conflitos de interesse.
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#5 2 SOMENTE PODERAO SER CONCEDIDOS BRINDES OU PRESENTES SEM VALOR COMERCIAL OU
. DISTRIBUIDOS A TITULO DE CORTESIA, PROPAGANDA, DIVULGAGAO HABITUAL, POR
P R ESE NTES OCASIAQ DE EVENTOS ESPECIAIS OU DATAS COMEMORATIVAS, OFERECIDOS DE FORMA

DIFUSAE, PORTANTO, SEM DESTINAGAO CENTRADA A ORGAQS OU AUTORIDADES
ESPECIFICAS, SENDO QUE EM NENHUMA HIPOTESE PRESENTES PARA AGENTES PUBLICOS
PODERAO EXCEDER € 150 (CENTO E CONQUENTA EURQS) OU O EQUIVALENTE EM MOEDA
LOCAL.

#5.3

ENTR ETE N | M ENTO Entretenimento e hospitalidade de Agentes Publicos sdo permitidos em situagGes previstas
expressamente nos contratos com entes pUblicos, bem como em conferéncias apoiadas pela ZAGOPE.
E H OSP'TAL' DADE Como exemplo, contratos de concessao, contrato de parceria publico privado e contratos de obras
podem prever que a ZAGOPE suporte despesas com fiscalizagdo pelo agente publico e,
consequentemente, a ZAGOPE tenha de pagar passagens aéreas, hotéis e refei¢des relativas as
ENTRETENIMENTO E HOSPITALIDADE DEVEM SER atividades de fiscalizag3o.
INTERPRETADOS COMO QUALQUER TIPO DE
VANTAGEM, INCLUINDO SFR\/'COS' FAYORES' Entretenimento e hospitalidade para Agentes Publicos para fins turisticos nao serdo permitidos.
DESCONTOS, EMPRESTIMOS, PREMIOS,
MELHORIA OU UPGRADE EM BENS OU SERVICOS, Os convites de entretenimento e hospitalidade podem ser utilizados como ocasido para discussdo de
REFEICOES, TRANSPORTE, VIAGEM, assuntos de interesse da ZAGOPE e do Agente Publico. No que tange a refei¢des de negdcio com Agente
HOSPEDAGEM, FESTAS, SHOWS, EVENTOS, Piblico, as mesmas deverdo estar de acordo com as diretrizes referentes as refeicBes das duas partes,
ENTRE OUTROS. deverdo ser evitados gastos desnecessarios, ser razodvel em valor e em linha com os costumes locais.
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Ll ClTACOES E CO NTRATOS Portanto, o Colaborador deve ter ciéncia de que a legislagdo portuguesa e brasileirae a

ZAGOPE proibem qualquer ato com o propdsito de:

AD M | N |STRAT|VOS () Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro

, y expediente, o carater competitivo de procedimento licitatdrio publico;
ALEGISLACAO PORTUGUESA E BRASILEIRA CONSIDERA COMO CORRUPCAO UMA . . -
(i) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de

SERIE DE ATOS II:iCITOS COMETIDOSINO AMBITO DE PROCESSOS DE LICITAGAO E procedimento licitatério pablico;
CF)NTRATA(;AO COI\/~I 0 PODER PUBLIFO. EM ALGUNS CASOS, NEM MESMO E- (i) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
NECESSARIA A PARTICIPACAO DE AGENTE PUBLICO, PARA QUE O ATOSEIAPUNIVEL  oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
PELAS AUTORIDADES PUBLICAS COMPETENTES.  (iv) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;
(v)  Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;
(vi) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagGes ou prorrogagGes de contratos celebrados com a
administracdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatdrio da
licitagdo publica ou nos respetivos instrumentos contratuais;
(vii) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragdo pablica.

~ Doag@es Politicas por qualquer sociedade da Andrade Gutierrez e da Zagope sdo
DOACO ES proibidas. Colaboradores poderdo fazer doag0es com seus proprios recursos,

/ desde que respeitada a legislagdo aplicdvel e sem qualquer envolvimento da
POLITICAS  sicore

va
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#5.6
PATROCINIOS
E DOACOES FILANTROPICAS

PROJETOS DE REPUTAGAO E RESPEITABILIDADE RECONHECIDOS,

SEJAM DE CUNHO EDUCACIONAL, DESPORTIVO, CULTURAL OU FILANTROPICO, ASSIM
COMO PATROCINIOS DE ATIVIDADES CUJOS VALORES SEJAM COMPATIVEIS COM 0S
PRINCIPIOS DO CODIGO, FAZEM PARTE DO COMPROMISSO DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL DA ZAGOPE.
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Os Colaboradores responsaveis por patrocinios e doagdes filantrdpicas estdo
proibidos de aprova-los a pessoas fisicas e devem fazer todas

as transferéncias de recursos mediante transferéncias bancarias, devidamente
registadas, contabilisticamente e financeiramente, nos termos do Codigo.

Além dos requisitos técnicos dos projetos, o processo de habilitagdo
(diligéncia prévia) devera exigir, minimamente, que os candidatos

a patrocinios ou doagdes apresentem, declarem ou comprovem por escrito
para a ZAGOPE:

(i) Experiéncia relevante nas modalidades de projetos que pleiteiam
patrocinio ou doagdo;

(if) Identificagdo e curriculos resumidos dos diretores executivos ou pessoas
responsaveis pela aplicagdo dos recursos;

(iii) Declaragdo no sentido de que a instituigdo ndo é controlada, direta ou
indiretamente, por qualquer Agente Publico, que o projeto ndo empregard e
ndo transferira recursos, direta ou indiretamente, a Agentes Publicos, seus
familiares ou outros terceiros a ele/ela relacionados.

Em caso de dividas de qualquer dos requisitos de habilitagdo previstos
nesta Norma ou em procedimentos aprovados com base nela, os patrocinios
e doagGes filantropicas somente poderdo ser realizados mediante aprovagéo
prévia, por escrito, do Comité de Ftica.



#5.7
TRANSACOES
COM INTERMEDIARIOS

0S COLABORADORES DEVEM ATUAR
PARA ASSEGURAR O CUMPRIMENTO
DESTA NORMA POR PARCEIROS QUE
ATUEM COMO INTERMEDIARIOS (POR
EXEMPLO, DESPACHANTES,
ADVOGADOS E CONSULTORES
AMBIENTAIS) EM ATOS PERANTE O
PODER PUBLICO, NO INTERESSE OU
PARA O BENEFICIO DA ZAGOPE, E
SEMPRE EM CONSONANCIA COM A
LEGISLAGAQ LOCAL.
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Conforme disposto no Cddigo, a ZAGOPE somente se relacionara com
Parceiros que:

(i) adotem praticas de integridade e conduta ética satisfatoria;

(il) cumpram a legislagdo aplicavel, no desenvolvimento de suas
atividades e consecugdo de seus compromissos contratuais;

(iil) mantenham adequado sigilo acerca das informagdes confidenciais
que venham a adquirir em razdo das atividades exercidas para ou em
conjunto com a ZAGOPE.

A ZAGOPE ndo firmara compromissos contratuais com Parceiros
declarados comprovadamente inidoneos pelo poder publico.

Para dar efetividade a selecdo, monitorizagdo e fiscalizagdo de
Parceiros cobertos por esta Norma, processos e procedimentos
internos de integridade devem ser elaborados, adotados e revistos
periodicamente.
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#5.8
PAGAMENTO
DE FACILITACAQ
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Ainda que ndo haja previsdo legal contraria a Pagamentos de Facilitagdo
nos paises nos quais a ZAGOPE possui relagdes comereciais, tais pagamentos
infringem a legislagdo brasileira e sdo considerados atos de suborno.

Desta forma, ndo serdo tolerados Pagamento de facilitagdo com o intuito de
acelerar ou favorecer a analise e obtencGes de licengas, autorizagGes e
permissoes realizados por seus colaboradores, terceiros, fornecedores,
parceiros ou qualquer agente intermediario.

0 colaborador, terceiros, fornecedores, parceiros que estiver diante de uma
solicitagdo de pagamento devera se recusar a realizar o ato e comunicar o
solicitante sobre as proibi¢des previstas na ZAGOPE e reportar imediatamente
a0 seu superior e a Diretoria de Compliance sobre a situagdo.

Nenhum colaborador, terceiros, fornecedores, parceiros sofrera qualquer
tipo de retaliagdo ou penalizagdo devido a atraso ou eventual consequéncia
negativa para o negécio, resultante do ndo pagamento de facilitagdo e
poderdo consultar a area de Compliance caso esteja diante de qualquer
solicitagdo ou que parega uma solicitagdo de pagamento, seja pessoalmente,
por e-mail, telefone, ou outro meio de comunicago.
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#H0

PENALIDADES

0 COLABORADOR QUE COMETER UMA

VIOLAGAO A NORMA ESTARA SUJEITO A SANCAO
CORRESPONDENTE A GRAVIDADE DA INFRAGAO,
INCLUSIVE ADVERTENCIA, SUSPENSAO E DEMISSAO POR
JUSTA CAUSA, SEM PREJUIZO DA REPARAGAO TOTAL
DOS DANOS CAUSADOS E DA COMUNICAGAQ

DO ATO AS AUTORIDADES PUBLICAS

COMPETENTES, CONFORME O CASO.

H(

DISPOSICOES FINAIS

EVENTUAIS LACUNAS OU DUVIDAS EM RELAGAO A NORMA

DEVEM SER ESCLARECIDAS COM 0S GESTORES, PELO CANAL FALE
CONOSCO OU SOLUCIONADAS MEDIANTE CONSULTA AO COMITE DE
ETICA.
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Crimes relativos a fraude de certames, praticados contra a administracao,
incluindo trafico de influéncia e corrupgdo, praticados contra a
administragdo nacional ou estrangeira, possuem pena de detengdo ou
reclusdo e multa, de acordo com a legislagdo aplicdvel a operagdo da
ZAGOPE, cujas condutas ilicitas estdo resumidas no primeiro paragrafo do
item 5 e no item 5.4 acima.

Os registos documentais, financeiros e contabilisticos relacionados ao
relacionamento com o poder publico devem ser mantidos de forma que
possam ser verificados e auditados durante o prazo minimo de 10 (dez)
anos.



ZAGOPE

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que: a) recebi, lie compreendi a Norma de Relacionamento com o Poder Publico
da Zagope; b) concordo integralmente com as regras e orientagdes nele contidas; c)
assumo o compromisso de cumpri-las na integra.

Colaborador ( ) Parceiro ( )

NOME:

Ne@ Colaborador:

NIF (parceiro) :

Assinatura:

Data: / /

NORMA DE RELACIONAMENTO
COM O PODER PUBICO
REVISAO 3

https://www.zagope.pt/sustentabilidade/
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